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Proposta di adesione al programma di ricerca multicentrico PERSONA,,;,

1. Premessa

La Fondazione Emanuela Zancan onlus, nell’ambito della sua attivita di ricerca scientifica di particolare
interesse sociale sta sviluppando un programma di ricerca multicentrico, che coinvolge partner italiani e
stranieri nella ricerca di soluzioni per la valutazione di efficacia delle cure e dei processi assistenziali.

Il programma, chiamato PERSONA (Personalised Environment for Research on Services, Outcomes and Need
Assessment), € un laboratorio multicentrico, aperto all’adesione di unita operative impegnate nei servizi
alla persona: aziende sanitarie, servizi sociali di comuni singoli e associati, istituzioni, consorzi, aziende
pubbliche di servizi, soggetti del terzo settore. In particolare, un laboratorio cosi articolato rende possibile
un sistematico lavoro di analisi e di valutazione delle modalita di presa in carico dei bisogni, di gestione
personalizzata dei processi di aiuto, nonché dei loro costi, con riferimento a diverse tipologie di problemi, a
diverse forme di assistenza (sanitaria, sociale, tra loro integrate) valutandone I'efficacia. PERSONA,.,, utilizza
una piattaforma tecnologica IT e software in grado di facilitare la raccolta delle informazioni, la condivisione
del lavoro - in tempo reale - da parte di tutti i centri di responsabilita coinvolti e lo sviluppo di risultati
diversamente non conseguibili.

2. Gli obiettivi e la durata del programma PERSONA

1. Promuovere la presa in carico personalizzata delle persone: a casa, nei servizi territoriali, in
residenze assistenziali, con riferimento a diverse tipologie di bisogno e di intervento riabilitativo.

2. Realizzare una sistematica valutazione di efficacia degli interventi, per identificare i fattori che
meglio di altri spiegano e determinano gli indici di efficacia conseguiti e le condizioni per ottenerli.

3. Analizzare il rapporto costo/efficacia per diversi profili assistenziali e diverse tipologie di cura, cosi
da ottenere conoscenze necessarie alla erogazione appropriata dei livelli essenziali di assistenza, a
costi sostenibili.

3. Gli impegni del soggetto promotore e degli aderenti alla proposta
La Fondazione Zancan onlus, con PERSONA,.,, in qualita di proponente dell’iniziativa, € impegnata a:

- curare la preparazione delle capacita professionali necessarie per gestire le scelte metodologiche e
tecniche, intervenendo presso le sedi laboratorio e con forme di monitoraggio a distanza per
ottimizzare la gestione dei protocolli di presa in carico;

- gestire l'analisi dei dati emergenti dalle attivita di cura, assistenza e sperimentazione,
riconoscendo e valutando i livelli di gravita, la personalizzazione degli interventi, 'efficacia e gli
indici di costo/efficacia, documentati con rapporti semestrali di valutazione per i partner che ne
facciano richiesta;

- mettere a disposizione degli aderenti la piattaforma tecnologica (software e server) per il buon
andamento delle attivita di assistenza, ricerca e valutazione;

- predisporre, con le unita operative territoriali, pubblicazioni a carattere scientifico per diffondere i
risultati di PERSONA,.;, su scala nazionale e internazionale.
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Sono a carico della Fondazione Zancan onlus le attivita onerose di seguito indicate:
1. Implementazione e sviluppo software S-P
Messa a disposizione a titolo gratuito del software S-P
Manuale utilizzo S-P
Oneri derivanti dalla gestione ordinaria server e rete telematica
Oneri di coordinamento e gestione del gruppo multicentrico di ricerca di PERSONA
Attivita di divulgazione scientifica sui risultati conseguiti, dando evidenza all’apporto delle singole
unita operative
7. Redazione e diffusione della newsletter di collegamento tra le unita operative partecipanti a
PERSONA
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Ogni unita operativa che aderisce al programma PERSONA,.,,, condivide la filosofia e gli obiettivi del
progetto ed assicura un impegno di integrazione delle competenze di assistenza e ricerca, cliniche e
professionali con gli altri partner. In particolare si impegna a:

- garantire la corretta realizzazione delle attivita progettuali,

- curare la preparazione del personale coinvolto in PERSONA,.,,

- condividere le scelte di natura metodologica e valutativa,

- realizzare momenti di verifica e valutazione dei risultati con il gruppo di coordinamento scientifico

della Fondazione Zancan, garantendo se necessario, adeguato supporto logistico,
- mettere a disposizione le risorse professionali e tecniche necessarie alla realizzazione del programma;
- partecipare ai costi di progetto, attraverso forme di cofinanziamento.
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