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Il coinvolgimento nei gruppi di lavoro riguarda tutti i professionisti impegnati nei servizi alla 
persona. In misura ancora maggiore interessa coloro che ricoprono ruoli di responsabilità o di 
coordinamento: necessitano di strumenti efficaci per comprendere e gestire le dinamiche di 
gruppo ed esercitare una leadership consapevole. Il seminario di formazione, rivolto a chi 
svolge o si appresta a svolgere queste funzioni, approfondisce tali temi anche con attenzione 
alla negoziazione e alla gestione dei conflitti. 
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I Quali sono le dinamiche relazionali, psicologiche e comunicative interne ai gruppi 
di lavoro? Come dare senso ai processi e all’organizzazione dei gruppi? Quali sono i 
fattori di rischio e protettivi per la vita del gruppo? Quali stili di leadership? Come 
affrontare i processi di negoziazione e soluzione dei conflitti? Quali strumenti per lo 
sviluppo delle competenze dei gruppi di lavoro? 
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Il seminario è rivolto a coordinatori, responsabili e dirigenti dei servizi pubblici e del privato 
sociale, operatori e altri attori del sistema di welfare interessati a comprendere le dinamiche 
organizzative legate al coordinamento dei gruppi di lavoro in ambito sociosanitario. 
 

La metodologia si basa su un approccio integrato che combina lezioni frontali, attività 
esperienziali e costruzione condivisa dei saperi. La lezione frontale fornisce una cornice 
teorica strutturata, garantendo l’acquisizione di concetti fondamentali e approfondimenti 
tematici. I momenti esperienziali, attraverso esercitazioni in gruppo e role-playing, permettono 
ai partecipanti di vivere attivamente le dinamiche dei gruppi, stimolando riflessioni personali e 
collettive. Infine, momenti dedicati alla costruzione condivisa dei saperi, favoriscono il 
confronto tra pari, tra prospettive, tra elaborazioni. Questo approccio dinamico e partecipativo 
mira a promuovere un apprendimento significativo, collegando teoria, pratica e riflessione in 
un processo continuo di crescita. 

 

 

 

 

Esperti  
Giulia Albano, assistente sociale, dal 
2018 parte del team dei Felicitatori 
del Sente-Mente® modello, dal 2019 
tutor di tirocinio per l’Università degli 
studi di Torino, dal 2023 supervisora. 

Marco Novali, psicologo e 
psicoterapeuta Asvegra, Padova. Si 
occupa di coordinamento e clinica 
gruppale.   

Monica Pivetti, docente di 
psicologia sociale Università di 
Bergamo, con dottorato presso 
presso l’University of Helsinki, Finland 
e il Marie Curie Training Site Fellow, 
presso il Laboratoire de Psychologie 
Sociale, EHESS, Paris. 

Informazioni 
Per il seminario di formazione: iscrizione entro il 03.04.2026 con quota di 
partecipazione di 700 euro + iva 22%; dopo tale data la quota è di 840 euro + 
iva 22%. 
Sono previsti sconti per due o più partecipanti della stessa organizzazione. Il 
versamento va effettuato entro un mese dalla data di iscrizione. La quota è 
esente iva quando il pagamento è effettuato da un Ente Pubblico, ai sensi 
dell’art. 14, c. 10 della L. 537/93. In caso di ritiro/cancellazione dell’iscrizione 
comunicata almeno 7gg prima della data di inizio è prevista  
la restituzione parziale della quota (-10% per costi amministrativi). Dopo tale 
data non è possibile alcun rimborso. Ogni seminario è confermato con un 
numero minimo di 12 partecipanti. 
La quota comprende: organizzazione e gestione dei seminari; materiali 
formativi, alloggio presso il Centro Studi in stanze con bagno privato, colazione, 
pranzo, cena e coffee break presso il Centro Studi, tassa di soggiorno, 
trasferimento da/per stazione di Trento a Malosco (TN).  
 

Informazioni: segreteria@fondazionezancan.it - tel. 049663800 
 

Iscrizione tramite QR code oppure a questo Link 

 

IL COORDINAMENTO 
DEI GRUPPI DI LAVORO  
Malosco (TN), 27-30 luglio 2026 

      

www.fondazionezancan.it 
       

Sala 
plenaria 

Sala lettura Wi Fi 
gratuito 

Stanze 
attrezzate 

Ascensore Parcheggio 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScYZ270pWq69--aud9MVAyNJ8GxH8HCWyg3rWi1HVM15fnpCw/viewform

